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Résumeé Professionnel oo

Technicien proactif et compétent en Infrastructures & Systemes Informatiques avec expertise en
administration systeme, réseaux et support informatique. Expérimenté dans le dépannage
matériel/logiciel, la gestion des environnements Windows et Linux, et 'assistance aux utilisateurs.
Solide expérience en Active Directory, DNS/DHCP, configuration réseau et virtualisation.
Apprentissage rapide, adaptable aux environnements dynamiques et ouvert a la mobilité.

Compétences TeChNIQUES —--mmommmmm e
Administration Systéme : Windows Server (AD DS, DNS, DHCP, GPO), Linux (gestion utilisateurs, SSH,
scripting).

Réseaux: VLAN, VPN, NAT, ACL, OSPF, RIP, configuration firewall, dépannage LAN/WAN.

Outils de Support IT : GLPI, Jira, Microsoft Office, LibreOffice.

Virtualisation & Cloud : VMware, Hyper-V, Microsoft Azure (VMs, configuration réseau, firewall)...
Cybersécurité : Sécurité ACL, prévention DoS/DDoS, détection de menaces basée sur SDN.

Matériel & Périphériques : Installation, configuration et maintenance de PC, imprimantes et périphériques.
Compétences Transversales : Communication, travail en équipe, résolution de problemes,

documentation.

EXP eI ENCE mm e

Université Privée de Fés (UPF) - Stagiaire en Infrastructures IT & Réseaux Fés, Maroc

* Mise en place d’un systeme de détection d’attaques par inondation basé sur Avril 2025 - Mai 2025
SDN (Mininet & Ryu) avec blocage IP en temps réel et alertes par email.

* Développement d’une application Flask pour la gestion des fournisseurs,
commandes et génération automatique de rapports PDF/Excel.

* Contribution a la configuration des systemes, a la documentation et aux
réunions d’équipe hebdomadaires.

Technicien Support IT - DATA PROCESS (Agence du Bassin Hydraulique du Sebou) Fes, Maroc
* Gestion du support IT niveau 1 et 2 pour les utilisateurs bureautiques, y Juillet 2025 - Présent
compris administration AD DS.
* Diagnostic et résolution des problemes liés aux OS, réseaux et applications.
. Réalisation des mises a jour systeme, réparations matérielles et optimisation
des postes de travail.

* Assistance a la configuration et a la maintenance des services DHCP, DNS et
VPN.

FOrmMatioNS —mmm oo

Diplome en Infrastructures Numeériques (Réseaux & Systemes) Centre Mixte de Formation
Professionnelle El Adarissa - Fés, Maroc Septembre 2023 - Juin 2025

Baccalauréat Sciences Physiques Lycée Qualifiant - Fés, Maroc (2021-2022)

CertifiCatiONS — e

CCNA1-24 - Présentation des réseaux | CCNA2-24 - Switching, Routing, and Wireless Essentials Dec 2024
CCNAB3-24 - Enterprise Networking, Security, and Automation Avr 2025
Network Security-24-25 - Network Security Avr 2025

AN EUBS oo

Arabe: Langue maternelle | Anglais : (B1-B2) | Francais: Connaissances professionnelles
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